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01/ CONTESTO E OBIETTIVI

Una direzione chiara,
prima di investire.

Report della consulenza privata - Dott.ssa Maria Campagnolo
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Il punto di partenza

Uno studio privato gia avviato, con un’agenda piena e campagne online attive. La comunicazione
non riflette ancora pienamente il posizionamento desiderato: i contatti sono aumentati, ma non
sempre sono coerenti con il lavoro che il professionista vuole valorizzare.

L’obiettivo emerso

Dare una direzione piu precisa alla presenza online: rendere riconoscibili le competenze,
I'approccio e i servizi, per favorire richieste piu pertinenti. Il confronto si concentra sulla qualita
della comunicazione e sulla coerenza dei punti di contatto.
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Il criterio di lavoro

Mettere a fuoco il posizionamento e rivedere scheda Google, sito e social, prima di valutare le
ulteriori attivita promozionali discusse.
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02 /| SCHEDE E SITO DELLO STUDIO

Farsi trovare.
Farsi comprendere.

Le osservazioni e gli interventi discussi sui primi punti di contatto.

01

02

03

Scheda Google
Osservazione. Fotografia poco efficace e una raccolta di recensioni ancora limitata.
Indicazioni. Aggiornare il profilo con un ritratto professionale a mezzo busto. Organizzare

la gestione dei feedback e rendere piu semplice lasciare una recensione. Rispondere con
educazione anche alle osservazioni critiche, proponendo un confronto diretto.

Struttura del sito

Osservazione. Mancano fotografie del professionista e percorsi immediati per contattare lo
studio. Le sedi non sono collegate in modo cliccabile.

Indicazioni. Rivedere il sito mantenendo il dominio gia di proprieta. Dare spazio a una
presentazione del professionista, a pagine dedicate ai servizi e a una pagina sulla prima
visita.

Materiali e contatti

Preparare un ritratto a mezzo busto e 8-10 fotografie autentiche dello studio. Inserire
inviti alla prenotazione e al contatto WhatsApp nei punti utili del sito, con informazioni sulle
sedi facili da raggiungere.

SITO E RIFERIMENTI DELLO STUDIO
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03 / COMUNICAZIONE E PROMOZIONE

Dare coerenza
alla presenza online.

Contenuti, tono e strumenti da valutare in relazione agli obiettivi.

01  posizionamento e tono

Valorizzare le competenze specifiche e I'ascolto come elementi distintivi. Presentare i
servizi con una comunicazione sobria e rispettosa, senza screditare altri professionisti. La
direzione discussa nasce dal percorso e dagli obiettivi del cliente.

02 Social e piano editoriale

Osservazione. Pubblicazioni discontinue, identita visiva poco riconoscibile e collegamenti
tra i profili da sistemare.

Indicazioni. Definire una palette coerente e un piano editoriale. Nel caso esaminato sono
stati discussi due post a settimana e brevi video informativi di circa un minuto, con il
professionista che spiega un argomento. | contenuti vengono condivisi e approvati prima di
essere pubblicati.

03 Campagne e approfondimenti

Valutare Google Ads per intercettare chi sta gia cercando un servizio e Meta per far
conoscere I'approccio dello studio. E stata discussa anche la possibilita di un contenuto
informativo, come un video o un ebook, e di una sequenza email di approfondimento.

PROFILI E PARAMETRI DISCUSSI
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04/ ATTIVITA E RESPONSABILITA

Dal confronto
al prossimi passi.

Una sintesi delle attivita emerse, da riprendere dopo l'incontro.

01 Materiali del professionista

Raccogliere il ritratto professionale e gli scatti dello studio. Recuperare i riferimenti della
scheda Google e i materiali necessari alla revisione del sito.

02 Gestione dei feedback

Organizzare con la segreteria la gestione delle richieste di recensione. Nel confronto é
stata prevista la condivisione di una traccia di messaggio da parte dellagenzia.

03 Eventuale progetto operativo

Valutare separatamente la revisione del sito, la gestione editoriale e le campagne.
L’agenzia prepara le proposte economiche per gli interventi di interesse, da approfondire in
un incontro successivo.

REFERENTE DELLO STUDIO NOTE ORGANIZZATIVE
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Le indicazioni restano tue.

Analisi e report sono un riferimento autonomo. La realizzazione delle attivita si valuta
separatamente; il professionista decide liberamente se proseguire con I'agenzia.

Il contenuto di ogni report dipende dalla situazione e dagli obiettivi emersi durante l'incontro.
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